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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh Supply Chain
Management terhadap Kinerja perusahaan. Hipotesis dalam penelitian
terkait dengan praktik-praktik pada supply chain management yang
berpengaruh terhadap kinerja perusahaan. Subjek pada penelitian ini
adalah perusahaan yang bergerak pada bidang Kuliner yang berjumlah 30
perusahaan dan berada pada kabupaten Sigi. Sumber data penelitian dalam
penelitian ini didapatkan dengan menyebarkan kuesioner yang diberikan
kepada pemilik industry keripik. Metode analisis data pada penelitian ini
menggunakan regresi linier berganda dengan alat bantu aplikasi SPSS.
Hasil dari penelitian ini menjelaskan praktek supply chain management
ada yang berpengaruh dan tidak berpengaruh terhadap kinerja perusahaan.
Variabel yang berpengaruh adalah information sharing dan process
integration, variabel yang tidak berpengaruh adalah cooperation dan long
term relationship.

ABSTRACT

This study aims to analyze the influence of Supply Chain Management on
Company Performance. The hypothesis in the study is related to supply
chain management practices that affect company performance. The
subjects in this study were companies engaged in the culinary sector,
totaling 30 companies and located in Sigi district. The source of research
data in this study was obtained by distributing questionnaires given to chip
industry owners. The data analysis method in this study used multiple
linear regression with the SPSS application tool. The results of this study
explain that supply chain management practices have an effect and do not
have an effect on company performance. The variables that have an effect
are information sharing and process integration, the variables that have
no effect are cooperation and long-term relationships.
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PENDAHULUAN

Dalam era globalisasi, persaingan dunia bisnis semakin ketat dalam rangka memenuhi berbagai
kebutuhan konsumen yang semakin tinggi. Setiap perusahaan bersaing dan berupaya semaksimal
mungkin untuk meningkatkan produktivitas, melayani dengan cepat, efisiensi dan terus membuat
berbagai inovasi baru agar dapat memenangi persaingan dan dapat bertahan di pasar.

Dalam supply chain management dibutuhkan peran semua pihak mulai dari supplier,
manufacturer, distributor, retailer dan customer dalam menciptakan produk yang murah, berkualitas
dan cepat. Menurut Heizer dan Render (2010) Supply Chain Management merupakan serangkaian
aktivitas integrasi pengadaan bahan dan pelayanan, mengubah bahan mentah menjadi barang setengah
jadi serta barang jadi, dan pendistribusian ke konsumen.

Ada beberapa faktor-faktor yang terdapat dalam supply chain management seperti: information
sharing, long term relationship, cooperation, dan process integration. Menurut Risnandar dan Wulandari
dalam Miswan Ansori (2017) Informasi adalah sekumpulan data yang sudah dikelompokkan, diolah
dan dikomunikasikan untuk kebutuhan yang masuk akal dan bermanfaat. Menurut Ariani (2013)
Information Sharing dapat membantu perusahaan dalam memperbaiki efisiensi dan efektivitas rantai
pasokan dan merupakan faktor paling penting untuk mencapai koordinasi yang efektif dalam rantai
pasokan. Long term relationship didefinisikan sebagai persepsi mengenai saling ketergantungan
pembeli terhadap pemasok, baik dalam konteks produk atau hubungan yang diharapkan akan membawa
manfaat bagi pembeli dalam jangka panjang.

Untuk dapat bersaing pada bidang kuliner, perusahaan membutuhkan strategi untuk
menghadapi persaingan dan ancaman. Perusahaan harus memiliki strategi supply chain management
untuk dapat mencapai tujuan dam meningkatkan kinerja perusahaan dapat bersaing. Oleh karena itu,
maka penelitian ini bertujuan untuk melakukan mengetahui analisis pengaruh supply chain management
terhadap kinerja UMKM di kab SIGI” (Studi pada usaha kuliner kab SIGI).

METODE

Jenis penelitian ini adalah penelitian yang menggunakan metode pendekatan deskriptif
kuantitatif. Lokasi penelitian ini dilakukan di daerah kecamatan Sigi biromaru kabupaten Sigi.
pengambilan sampel adalah dengan mengambil sampel lebih dari 30 dan kurang dari 50 responden
sedangkan teknik pengambilan sampel yang digunakan adalah purposive sampling atau sampling secara
sengaja, yaitu peneliti secara sengaja memilih sampel UMKM kuliner di kabupaten Sigi dengan jumlah
sampel penelitian 30 sampel. Data primer berpedoman terhadap informasi yang didapat langsung dari
pihak pertama oleh peneliti yang berkaitan dengan variabel untuk tujuan penelitian. Beberapa contoh
sumber data primer yaitu responden individu, kelompok, atau objuek yang telah ditentukan oleh
peneliti. Data sekunder bersumber dari dokumentasi ataupun catatan perusahaan, publikasi pemerintah,
analisis perusahaan yang dipublikasikan pada media, website, dan media-media lainnya, sehingga dapat
diambil kesimpulan bahwa data sekunder adalah data yang diperoleh dari sumber atau objek penelitian
secara tidak langsung. Ada beberapa cara atau teknik pengumpulan data pada suatu penelitian, salah
satunya kuesioner. Teknik analisis data menggunakan analisis regresi linear berganda. Untuk menguji
instrumen digunakan uji validitas dan uji reabilitas. Sebelum melakukan pengujian dilakukan uji asumsi
klasik yaitu uji normalitas, multikolenearitas dan heterokedastisitas. Sementara itu, uji F di gunakan
untuk menentukan apakah seluruh variabel independen berpengaruh signifikan terhadap variabel
dependen. Pengaruh masing — masing variabel independen di evaluasi dengan menggunakan uji T.

HASIL
Uji Validitas

Untuk mengukur valid atau tidaknya kuesioner yang diberikan kepada responden, dapat
menggunakan rumus korelasi dalam aplikasi SPSS. Dalam perhitungan, jika r hitung lebih besar
daripada r tabel dan nilai positif maka pertanyaan atau butir atau indikator yang ada pada kuesioner
dinyatakan valid (Ghozali, 2005). Hasil uji validitas pada penelitian ini ditunjukkan pada tabel 1.
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Tabel 1. Hasil uji validitas

Variabel No. rhitung Rtabel Keterangan
Item 5%
(n=30)
IS 1 0,750 0,361 Valid
Information sharing IS 2 0,796 0,361 Valid
IS 3 0,807 0,361 Valid
IS 4 0,815 0,361 Valid
LTR 1 0,629 0,361 Valid
Long Term LTR 2 0,747 0,361 Valid
Relationship LTR 3 0,802 0,361 Valid
LTR 4 0,543 0,361 Valid
C1 0,636 0,361 Valid
Cooperation C2 0,643 0,361 Valid
C3 0,698 0,361 Valid
C 4 0,798 0,361 Valid
PI 1 0,838 0,361 Valid
Process Integration PI 2 0,650 0,361 Valid
PI 3 0,916 0,361 Valid
PI 4 0,831 0,361 Valid
KP 1 0,739 0,361 Valid
Kinerja Perusahaan KP 2 0,660 0,361 Valid
KP 3 0,635 0,361 Valid

R tabel didapat dari distribusi r tabel (5%) dengan n=30 sesuai dengan banyaknya responden.
Besarnya r tabel adalah 0,361. Berdasarkan perhitungan pada tabel tersebut, r hitung lebih besar
daripada r tabel.

Analisis klasik
Uji multikolinearitas memiliki tujuan untuk menguji terkait apakah di dalam model regresi
ditemukan adanya korelasi antar variabel independen atau bebas. Hasil uji multikolinearitas.

Tabel 2. Hasil uji multikolinearitas

Variabel Tolerance VIF Keterangan
Information sharing 0,866 1,155 Tidak terjadi
multikolinearitas
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long term 0,868 1,152 Tidak terjadi
relationship multikolinearitas

Cooperation 0,950 1,052 Tidak terjadi
multikolinearitas

Process 0,930 1,075 Tidak terjadi
integration multikolinearitas

Uji heteroskedastisitas memiliki tujuan untuk menguji apakah dalam model regresi terjadi
ketidaksamaan variance dari residual dalam suatu pengamatan.

Scatterplot
Dependent Variable: Y

Regression Studentized Residual
it
o
8

Regression Standardized Predicted Value

PEMBAHASAN
Analisis pengaruh Information Sharing Terhadap Kinerja Perusahaan

Berdasarkan hasil uji regresi linear berganda, telah diketahui hasil uji signifikansi simultan,
mempunyai nilai signifikansi sebesar 0,008. Dari nilai tersebut dijelaskan bahwa semua variabel
independen berpengaruh kepada variabel dependen. Kemudian berdasarkan uji t parsial mempunyai
nilai signifikansi sebesar 0,008 maka hipotesis dapat dikatakan memiliki pengaruh kepada kinerja
perusahaan secara signifikan atau dapat dikatakan diterima.

Information Sharing yang telah dilakukan oleh perusahaan industri kuliner keripik kepada
supplier mempunyai pengaruh yang positif. Hal tersebut dibuktikan oleh adanya penelitian yang
meneliti terkait dengan pembagian informasi yang jelas dalam sisi produksi ataupun keuangan, bertukar
informasi secara berkelanjutan sehingga informasi yang didapat membantu semua pihak yang terlibat.

Analisis pengaruh Long Term Relationship Terhadap Kinerja Perusahaan

Berdasarkan hasil uji regresi linear berganda, telah diketahui hasil uji signifikansi, mempunyai
nilai signifikansi sebesar 0,441. Nilai tersebut di atas 0,05 maka variabel long term relationship tidak
berpengaruh signifikan kepada kinerja perusahaan.

Hasil penelitian ini bertentangan dengan penelitian telah dilakukan terlebih dahulu oleh Majid
etal (2017). Penelitian yang dilakukan oleh Majid et al (2017) membuktikan jika long term relationship
mempunyai pengaruh yang signifikan. Pengaruh yang signifikan bisa terjadi karena semakin lama
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perusahaan bekerja sama dengan pihak lain maka akan semakin mudah kedua belah pihak untuk saling
memahami.

Analisis Pengaruh Cooperation Terhadap Kinerja Perusahaan

Berdasarkan hasil uji hipotesis regresi linear berganda, telah diketahui hasil uji signifikansi t
parsial sebesar 0,323. Berdasar nilai tersebut dapat disimpulkan jika cooperation mempunyai pengaruh
yang tidak signifikan kepada kinerja operasi. Penelitian sebelumnya yang telah dilakukan oleh Aziz dan
Dwiyanto (2017), variabel cooperation dalam supply chain management juga tidak memiliki pengaruh
yang signifikan terhadap kinerja perusahaan.

Penelitian yang berkaitan dengan cooperation dalam supply chain management menunjukkan
pengaruh yang signifikan terhadap kinerja perusahaan. Penelitian yang telah dilakukan oleh Widad,
Handriyono dan Musmedi (2015) menjelaskan bahwa variabel cooperation dalam supply chain
management memiliki pengaruh yang signifikan terhadap kinerja perusahaan.

Analisis Pengaruh Process Integration Terhadap Kinerja Perusahaan

Berdasarkan hasil uji hipotesis linear berganda, telah diketahui hasil uji t parsial mempunyai
nilai signifikansi sebesar 0,004. Berdasarkan hasil tersebut, dapat diambil kesimpulan bahwa variable
process integration mempunyai pengaruh secara signifikan kepada variabel kinerja perusahaan. Hasil
dari penelitian ini sesuai dengan penelitian yang telah dilakukan sebelumnya oleh Ariani dan Dwiyanto
(2013) di mana process integration berpengaruh signifikan terhadap kinerja perusahaan.

KESIMPULAN

Pada hasil uji analisis linear berganda variabel information sharing memiliki nilai signifikansi
sebesar 0,008. Nilai tersebut lebih kecil daripada 0,05. Sehingga dapat diambil kesimpulan variabel
information sharing berpengaruh signifikan terhadap kinerja perusahaan atau hipotesis diterima.

Pada hasil uji analisis linear berganda variabel long term relationship memiliki nilai signifikansi
sebesar 0,441. Nilai tersebut lebih besar daripada 0,05. Sehingga dapat diambil kesimpulan variabel
long term relationship tidak berpengaruh signifikan terhadap kinerja perusahaan atau hipotesis ditolak.
Pada hasil uji analisis linear berganda variabel cooperation memiliki nilai signifikansi sebesar 0,323.
Nilai tersebut lebih besar daripada 0,05. Sehingga dapat diambil kesimpulan variabel cooperation tidak
berpengaruh signifikan terhadap kinerja perusahaan atau hipotesis ditolak.

Pada hasil uji analisis linear berganda variabel process integration memiliki nilai signifikansi
sebesar 0,004. Nilai tersebut lebih kecil daripada 0,05. Sehingga dapat diambil kesimpulan variabel
process integration berpengaruh signifikan terhadap kinerja perusahaan atau hipotesis diterima.

REKOMENDASI

Dengan adanya pengaruh information sharing dan process integration terhadap Kinerja
perusahaan, maka perusahaan perlu mempertimbangkan faktor-faktor tersebut dalam upaya
peningkatan keberhasilan supply chain management melalui information sharing dan process
integration.

Saran bagi peneliti selanjutnya adalah, untuk dapat melakukan penelitian terkait supply chain
management akan tetapi agar menggunakan variabel selain information sharing, long term relationship,
cooperation, dan process integration agar dapat lebih memahami apa saja variabel yang dapat
memengaruhi Kinerja perusahaan.
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